AYUNTAMIENTO DE GRANADA

Concejalia Delegada de Participacion Ciudadana, Turismo, Comercio
y Recursos Humanos

Expediente: 56/2021

Asunto: Modificacién de la Ordenanza Fiscal N° 36 Reguladora de la Tasa de Entrada y Visita del Cuarto
Real de Santo Domingo y Casa Zafra (Creacion Tarifa para la promocion y gestion de la comercializacion de la Granada
Card-costes actualizados)

INFORME

En junio de 2022 se ha aprobado un nuevo Convenio de Colaboracion entre el Ayuntamiento de
Granada, Archidiocesis de Granada, Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y
Administraciéon Local de la Junta de Andalucia, Consejeria de Cultura y Patrimonio Histérico
de la Junta de Andalucia, Consorcio Parque de las Ciencias, Patronato de La Alhambra y El
Generalife y Fundacion Pia Auténoma de la Abadia del Sacromonte, para la regulacion del
producto turistico cultural “GRANADA CARD

El precio de este producto cultural esta integrado por:

a) La suma de los precios reducidos de entrada a los monumentos y museos
comprendidos en la misma, que hayan establecido cada una de las partes segiin sus
normas de funcionamiento y de acuerdo con lo establecido en las estipulaciones del
convenio.

b) El importe de la tarifa del transporte publico, tomandose como referencia el maximo de
nueve viajes por tarjeta, cuya gestion corresponde al Ayuntamiento.

¢) El importe de los gastos derivados de la promocion y de la comercializacion de tarjeta
Granada Card, cuya gestion corresponde al Ayuntamiento.

Con la suscripcion de dicho convenio, entre los compromisos que adquiere el Ayuntamiento de
Granada, se encuentra el de asumir la promocion y la gestion de la comercializacion de la tarjeta
Granada Card, utilizando para ello sus recursos propios y, también, la gestion indirecta a través
de los instrumentos legales oportunos.

Como contrapartida, el Ayuntamiento percibird, ademas del precio bonificado del transporte
publico y el precio reducido de entrada a los monumentos de gestion municipal incluidos en la
tarjeta (Casa de Zafra, y Cuarto Real de Santo Domingo), los gastos derivados de la promocion
y gestion de la comercializacion de la misma.

A la vista de lo expuesto, a través de la venta de la tarjeta Granada Card, se va a recaudar un
importe en concepto de promocion y gestion de la comercializacion de este producto que sera
percibido por el Ayuntamiento de Granada como responsable de llevar a cabo estas actividades,
resultando por tanto necesario establecer una tasa por este concepto.

La aprobacion de esta tasa encuentra su justificacion en el articulo 25.2h) de la Ley 7/1985, de 2
de abril Reguladora de las Bases del Régimen Local que reconoce como competencia propia la
“Informacion y promocion de la actividad turistica de interés y ambito local”, puesto en
relacion con el articulo 20.4 TRLHL, que establece que: “las entidades locales podran
establecer tasas por cualquier supuesto de prestacion de servicios o de realizacion de
actividades administrativas de competencia local”

Actualmente la Ordenanza Fiscal N° 36, regula la tasa para la entrada y visita a la Casa de Zafra
y al Cuarto Real de Santo Domingo, por lo que se considera que lo mas acertado seria modificar
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dicha ordenanza para incluir en el articulo 5 de la misma una nueva tarifa que cubra los costes
de la promocién y gestion de la comercializacion de la Granada Card.

Para el establecimiento de esta tasa, de acuerdo con lo establecido en el articulo 25 del
TRLRHL, resulta necesario tramitar un expediente en el que se justifique, entre otros extremos,
que su importe no supera el coste real o previsible del servicio o actividad de que se trate. A
estos efectos, por parte de la Oficina Presupuestaria se ha emitido Informe técnico-econdémico
con fecha 18 de octubre de 2022 en el se concluye que la tasa debe quedar cuantificada en 5,13
€ para que se cumpla con esta exigencia legal.

No obstante lo anterior, con posterioridad a la realizacion del informe técnico-econémico, en el
seno de la comision de seguimiento del convenio, se han comunicado los nuevos precios de
entrada a los monumentos y museos que ha establecido cada una de las partes y que entraran en
vigor a partir de enero de 2023, por lo que se van a modificar los precios de venta de cada una
de las modalidades de la tarjeta Granada Card.

Es por ello por lo que se considera que lo mas acertado seria actualizar los datos relativos a los
precios de venta de esta tarjeta que se tuvieron en cuenta en el informe técnico-econémico para
realizar el célculo del coste de promocion y comercializacion de la misma. Tras repasar los
distintos conceptos que intervienen en dicho célculo, el tinico concepto de coste que se veria
afectado seria el coste de la gestion de la venta de la tarjeta Granada Card, ya que éste es el
resultado de aplicar una comision del 6% sobre el precio de venta de cada tarjeta.

Tomando en consideracion los nuevos precios de las modalidades 48h y 72h que fueron las que
se tomaron como referencia en el estudio econoémico para calcular el coste de la gestion de la
venta de la tarjeta, el nuevo coste seria el siguiente:

- COSTE GESTION VENTA CON PRECIOS QUE
COSTE G,ESTION VHVTA CON PRECIOS DE Tarjeta | Tarjeta | |[ESTARAN EN VIGOR A PARTIR DE 2023 (estos Tarjeta | Tarjeta
2022 (considerando los precios en vigor en octubre de 48 H T H ios de venta suffird N dificacis 48 H 7 H
2022 (cuando se hizo el informe técnico-econdmico) preg(')s o venta su'nran una pequena r.r.w Hicacion en

funcion de la cuantia de la tasa que se fije)

Precio Tarjeta Granada Card unitario 2022 4000€ 43,00€ |Precio Tarjeta Granada Card unitario 2023 48,58€ 55,58€
Base precio sin comision 37,74€ 40,57€ [Base precio sin comision 4583€ 5243€
Comision del 6% por precio unitario 226€ 243€| |Comision del 6% por precio unitario 275€  315€
VA del 21% de la comision por unidad 048€  0,51€ |IVA del21% de la comision por unidad 058€  0,66€
Total de la comision +IVA de la comision 274€  295€ |[Totalde la comision +IVA de la comision 333€  381€
Precio neto de la Tarjeta Granada Card 3726€ 40,05€ |Precio neto de la Tarjeta Granada Card 4525€  51,77€
Media precio comision mas IVA 2,84 € Media precio comision mas IVA 357¢€
Fs timacion unidades vendidas por afio 65.924| |Estimacion unidades vendidas por aiio 65.924

Gestion venta tarjetas Granada Card (con precios de Gestion venta tarjetas Granada Card (con precios de
venta de 2022) 187.224,16 €| |venta en vigor a partir de 2023) 235.150,16 €

Por tanto, si actualizamos en el informe técnico-econdmico el coste de gestion de la venta de la
tarjeta Granada Card, (para trasladar los nuevos precios sobre los que se debe calcular la
comision de venta), el coste directo unitario que deberia tenerse en cuenta para el calculo de la
tasa seria el siguiente:
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CALCULOS PRECIOS  |CALCULOS PRECIOS
COSTES DE PROMOCION TARJETA CARD 2022 A PARTIR DE 2023
Concepto Importe (€) Importe (€)
Insercion publicidad y promocion Tarjeta Granada Card 50.000,00 50.000,00
Personal propio vinculado a tareas de informacion, promocion y actualizacion pagina
web 74.344,94 74.344,94
TOTAL COSTES PROMOCION TARJETA GRANADA CARD 124.344,94 124.344,94

Calculos s/precios en vigor en
octubre de 2022 cuando se

Célculos s/precios
actualizados en vigor desde

COSTES DE PROMOCION TARJETA CARD hizo el estudio economico enero 2023

Concepto Importe (€) Importe (€)

Gestion venta tarjetas Granada Card (6% sobre PVP +IVA) 187.224,16 235.150,16
Personal propio vinculado a tareas de venta y seguimiento del convenio 26.500,92 26.500,92
TOTAL COSTES COMERCIALIZACION TARJETA GRANADA CARD 213.725,08 261.651,08
TOTAL COSTES GESTION, PROMOCION Y COMERCIALIZACION

TARJETA GRANADA CARD 338.070,02 385.996,02
‘Estimaci(')n nimeros de tarjetas 65.924‘ 65.924‘
|COSTE DIRECTO UNITARIO 5,13 5,86]

En base a lo expuesto lo mas adecuado seria modificar la Ordenanza Fiscal N° 36 reguladora de
la tasa por entrada y visita al centro de interpretacion de la Casa de Zafra y Qubba del Cuarto
Real de Santo Domingo con el fin de incluir una tarifa para la promocion y gestion de la
comercializacion de la Granada Card por un importe de 5,86 €
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